23.5.2012

8. DOLECOVACi PROGRAMY
Strukturované programy intenzivniho dolécovani jsou uréeny abstinujicim osobam s anamnézou zavislosti na navykovych latkach nebo
problematikou patologického hraéstvi s doporuéenou minimalni dobou abstinence 3 mésice. Dolé€ovaci programy jsou €asteéné zalozeny na
formé odpolednich stacionaru, v délce minimalné 6 mésicd. Programy jsou zamérené na podporu a udrzeni abstinence klienti/pacientt po lécbé
v zakladnim Iééebném programu a pomahaji jim v navraceni do podminek bézného Zivota. Program poskytuje podptirnou individualni a
skupinovou psychoterapii, socialni praci, prevenci relapsu, nabidku volno€asovych aktivit a dle svych moznosti i chranéné bydleni a chranéna
pracovni mista a rekvalifikaci.

Cislo

Popis standardu

Bodovaci
stupnice

Zdroje

8.1 Charakteristika sluzby a cilova populace

8.1.1

Program je zaméfen na podporu a udrzeni abstinence pacientt/klientdl po 1é¢bé v zakladnim Ié¢ebném programu
a pomaha jim v navraceni do podminek bézného zivota. Jeho délka je minimalné 6 mésicu.

Je soucasti systému péce v pusobnosti jedné organizace, pfipadné funguje pfi ambulantnim nebo IiZkovém
zdravotnickém &i jiném odborném zafizeni nebo zcela samostatné. Jde o zafizeni zdravotnich a/nebo socidlnich
sluzeb.

KFizovy odkaz: Souvisi s obecnym standardem 1.3.

POP, RV

8.1.2

Cilova skupina: Abstinujici osoby s anamnézou zavislosti na navykovych latkach nebo problematikou
patologického hradstvi s doporu€¢enou minimalni dobou abstinence 3 mésice. Preference osob, které absolvovaly
detoxifikaci a minimalné kratkodobou 1é€bu (ambulantni &i residenéni), s nahledem a motivaci k dlouhodobé
abstinenci.

ZASADNI

POP, ODP/K,
RZ VP

8.2 Per

sonalni a provozni zabezpeceni a zplisob fungovani tymu

8.2.1

Rizeni: Sluzba je Fizena kvalifikovanym odbornym pracovnikem, s praxi minimalné 3 roky v lé&eni zavislosti,
skupinové a/nebo individualni psychoterapii, rodinné terapii nebo v obdobném typu sluzeb. Formalni pozadované
vzdélani vedouciho je vysokoSkolské ve zdravotnickém, psychologickém, socialnim ¢i pedagogickém sméru.

Poznamka 1- doporuéeni: Doporucuje se, aby vedouci mél magistersky stuperi vysokoSkolského vzdélani a
absolvoval sebezkuSenostni psychoterapeuticky vycvik se zaméfenim na skupinovou psychoterapii.

KFizovy odkaz: Souvisi s obecnym standardem 2.4.

ZASADNI

RV, PA
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Bodovaci

Cislo Popis standardu stupnice Zdroje
Terapeuticky tym je multidisciplinarni (pozn.2) vzhledem k povaze problému a specifickym charakteristikam
pacientl/klientd.
Vybér pracovniku se fidi kritérii zejména v oblasti vzdélani, specializovanych vycvikl a praxe.
Vzdélani pracovnik(: Minimalni vzdélani je vyssi odborné. Oblast vzdélani — zdravotnické, psychologické,
socialni, specialné pedagogické, pedagogické nebo podobného sméru.
Specializované vycviky: Alespori zapocaty psychoterapeuticky vycvik se sebezkuSenostni ¢asti u vétsiny ¢lenu
tymu.
8.2.2 Praxe pracovnik(: Alespori rok praxe v oblasti Ié¢by navykovych poruch nebo obdobném typu sluzeb — PA, RZ, RV
poradenskych, terapeutickych, atd.
Poznamka 2 - vyklad: Terapeuticky tym je multidisciplinarni tehdy, kdyz v ném jsou zastoupeni odborni
pracovnici alespon tfech druht profesi (napr. zdravotnicti, socialni a pedagogicti pracovnici, atd.).
KFizovy odkaz: Souvisi s obecnymi standardy 2.3., 2.4., 2.5., 2.12., 2.15.
Sluzba stanovuje postup, jak zajistuje v tymu sdileni informaci o pacientech/klientech a o provoznich
zalezitostech. Postup minimalné zahrnuje: Zplsob pfedavani sluzby mezi pracovniky, pravidla pro pribéh porad a
tymovych konferenci a pro ucast na nich.
Tymové porady probihaji minimalné jednou tydné&, tymové konference minimalné ¢étyfikrat ro¢né. Zapisy jsou
pFistupné vSem ¢lenim tymu.
Sluzba tyto postupy dodrzuje.
8.2.3 POP, DP, RV,
- Poznamka 3 - vyklad: Tymova konference je obvykle celodenni setkani vSech &lend terapeutického tymu, jehoz RP
soucasti byva odborny program zaméreny na urcité téma souvisejici s aktualni situaci ve sluzbé, &i s praci ve
sluzbé obecné, del§i porada o klientech, podrobny rozbor sloZitéj§iho pfipadu, diskuse k rozvojovému planu
zafizeni, k naplriovani standardi odborné péce, k aktualizaci pravidel ¢i operacniho manualu apod.
Krizovy odkaz: Souvisi s obecnymi standardy 2.11., 5.2.
Zabezpe€eni provozu: Té&Zzisté strukturovanych aktivit je v odpolednich a veernich hodinach, pfipadné o
vikendech, s ohledem na studium ¢&i zaméstnani klientd. Sluzba pisemné stanovuje, jakym zplsobem provoz
824 zabezpecuje a stanovenymi postupy se Fidi. ZASADNi ;gP DP, RV,

KFizovy odkaz: Souvisi s obecnym standardem 5.2.
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Popis standardu

Bodovaci
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Zdroje

8.2.5.

Kapacita pacientu/klientd ve strukturovaném programu na jednoho kvalifikovaného pracovnika:Skupina v poctu 6-
12.

Poznamka 4 — vyklad a doporuéeni: Sluzba ma pisemné stanoveny pocty pacientd/klientt na 1 pracovnika
v jednotlivych aktivitach. Je stanoven maximalni pocCet pacienti/klient’ ve skupiné a pocet pacienti/klientd pro
pracovnika v individualni praci.

POP, RV, VP

8.2.6.

Strukturovaného programu se vzdy Ucastni nejméné jeden ¢len terapeutického tymu. Sluzba pisemné stanovuije,
jakym zplsobem provoz personalné zabezpecuje. Stanovenymi postupy se Fidi.

POP, RV, RP

8.2.7

Tym je vzdélavan multidisciplinarné s ohledem na bio — psycho — socialné - spiritualni model zavislosti a model
poskytované sluzby.

8.3 Vstup do sluzby, souhlas/dohoda/smlouva o poskytnuti sluzby

8.3.1

Zhodnoceni stavu pacienta/klienta: Jsou stanoveny postupy a kritéria, které indikuji potfebnost a vhodnost
programu pro pacienty/klienty a jejich zafazeni do poradniku ¢ekatel(. Doporucéeni z jinych zafizeni je vhodné, ale
nikoliv nezbytné.

ZASADNI

ODP/K, RZ,
RP/K

8.3.2.

Lékaiské vySetreni: Psychiatrické vySetifeni a orientacni somatické vySetfeni se provadi u kazdého
pacienta/klienta, jde-li o zdravotnické zafizeni.

Jde-li o nezdravotnické zafizeni, musi byt Iékafské vySetfeni u Iékafe dostupné (pozn.5) v indikovanych
pfipadech.

Dalsi vySetfeni jsou zajisténa v indikovanych pfipadech s cilem stanovit zavaZznost somatickych a psychiatrickych
komplikaci pro posouzeni vhodnosti a indikace specifického zplsobu 1éEby nebo jiné odborné péce.

Poznamka 5 — vyklad, doporuéeni: Dostupnost u nezdravotnickych zarizeni neznamena, Ze lékarské vysetfeni
zajistuje napr. tim, Ze zaméstnava lékafe. Sluzba mé k dispozici prehled o Iékarské péci v misté, ktery neustale
aktualizuje. Je schopna predat klientum kontakty na praktické lékare a specialisty a vystavit patficna doporuceni.

POP, DP,
ODP/K, RV
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Bodovaci

Cislo Popis standardu stupnice Zdroje
Dalsi vySetfeni je zajiSténo v indikovanych pfipadech s cilem stanovit zavaznost somatickych a psychiatrickych
komplikaci pro posouzeni vhodnosti a indikace specifického zplsobu Ié¢by nebo jiné odborné péce se souhlasem
pacienta/klienta.
833 Doporuéena jsou nasledujici vySetfeni: POP, DP,
7| a) VySetfeni specialisty (psychiatra, internisty, neurologa, hepatologa apod.), ODP/K, RV
b) laboratorni a pfistrojova vysSetfeni,
c) vySetreni na HIV, infekéni hepatitidy a pohlavné pfenosna onemocnéni,
d) v pfipadé potfeby vysetfeni na graviditu.
Sluzba pisemné definuje zplsob a pribéh prvnich kontaktl s ohledem na specifika cilové skupiny. V ramci
prvnich kontakt( informuje zajemce o sluzbu o svém charakteru a podminkach vyuzivani sluzby.
8.3.4 Sluzba zjistuje zakladni anamnestické Udaje a oCekavani zajemce o sluzbu, aby zjistila, zda patfi do jeji cilové ODP/K, RZ,
" skupiny. Sluzba stanovuje délku obdobi jednani se zajemcem o sluzbu na zakladé svych moznosti a potfeb cilové RP/K
skupiny.
Zakladni pravidla l1é¢by jsou zpracovana pisemné a ve srozumitelné podobé pfistupné pacientim/klientiim.
Pravidla definuji klicové situace, pfi jejichz poruSeni dochazi zpravidla k pferuseni Ié¢by a stanovi tomu pfislusny
postup. Podle téchto pravidel sluzba postupuje a jedna. POP. DP. RV
8.3.5 Pacient/klient je pfi vstupu do IéCby s pravidly |é€by prokazatelné seznamen. Pravidla jsou mu k dispozici po RP/K, ' '
celou dobu Ié¢by.
KFizovy odkaz: Souvisi s obecnymi standardy 1.11, 1.12, a 3.3.
Sluzba uzavira se zajemci o sluzbu dohodu/smlouvu o poskytovani sluzby, ktera mize mit podobu informovaného
souhlasu. Rozsah a cil dohody/smlouvy je pfiméfeny moznostem a charakteru sluzby, které chce zajemce o
sluzbu Cerpat.
. . . ZASADNI ODP/K, RV,
8.3.6 Poznamka 6 - doporuéeni: Zarizeni socialnich sluzeb se Fidi zakonem o socialnich sluzbach, ve zdravotnickych RP/K, DP

zarizenich je obvykly informovany souhlas.

KFizovy odkaz: Souvisi s obecnymi standardy 1.13, 3.5.

8.4 Odborna péce, vedeni dokumentace
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8.4.1

Probiha zhodnoceni stavu pacienta/klienta, jehoz soucasti je zhodnoceni psychosocialniho fungovani
pacienta/klienta (v€etné rodinného zazemi, pracovni anamnézy, pravniho postaveni atd.) a stanoveni planu
odborné péce.

Rozsah komplexniho zhodnoceni pacienta/klienta je stanoven a vystup je pisemné zaznamenan.
Zhodnoceni je provedeno ve stanovené Ihité /do 10 dni/ po pfijeti do programu.

POP, ODP/K,
RV

8.4.2

Zakladni poradenstvi je nedilnou soucasti doléCovaciho programu. Tyka se zdravotniho a psychického stavu
pacienta/klienta, zdravotni a socialni oblasti, informaci o jinych odbornych zafizenich a sluzbach, poradenstvi pred
a po testovani na HIV a hepatitidy.

POP, ODP/K,
RV

8.4.3

Zakladni zdravotni péCe: Ve zdravotnickych zafizenich je provadéna lékafem nebo kvalifikovanou zdravotni
sestrou u béznych somatickych komplikaci. Nezdravotnicka zafizeni pomahaiji klientdm vyuzivat dostupny systém
zdravotni péce v dané lokalité (pozn.7).

Sluzba pisemné stanovuje, jakym zplsobem to provadi, a stanovenym postupem se Fidi.

Poznamka 7 — vyklad a doporuceni: Dostupnost u nezdravotnickych zafizeni neznamena, Ze lékarské vysetreni
zajistuje napr. tim, Zze zaméstnava lékare. Sluzba ma k dispozici prehled o Iékarské péci v misté, ktery neustale
aktualizuje. Je schopna pfedat klientiim kontakty na praktické lékafe a specialisty a vystavit patficna doporuceni.

POP, ODP/K,
RV, RP/K

8.4.4

Individualni 1éCebny plan: Je zpracovan do 28 dnu po pfijeti pacienta/klienta s ohledem na individualni podminky a
pritomnost komplikujicich faktort v oblasti somatické i psychosocialni. PInéni individualniho planu je spole¢né

s pacienty/klienty pravidelné hodnoceno a plan je pravidelné revidovan/hodnocen v zavislosti na pribéhu a
frekvenci kontaktu s pacientem/klientem.

Konkrétni Ihuty pro hodnoceni a revizi planu a zpUlsob jeho dokumentovani stanovuje sluzba pisemné. Sluzba se
stanovenym postupem fidi.

Poznamka 8 - vyklad: Pfi hodnoceni plnéni Ié¢ebného plédnu se ovéruje, zda cile a tkoly stanovené v planu
klienti pini a do jaké miry. Ovéfuje se tim mimo jiné, zda ukoly byly vhodné formulovany, zda jsou reéalné. Z toho
pak plyne potreba plan revidovat, tzn. formulovat ukoly nové, upravovat terminy pinéni apod.

KFizovy odkaz: Souvisi s obecnymi standardy 4.4., 4.5.

ODP/K
RV,RZ
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Cislo Popis standardu Bodoyam Zdroje
stupnice
Monitorovani Ié€ebného procesu: Kazdy pacient/klient ma uréeného kvalifikovaného pracovnika (“garant”, “klicovy
pracovnik”, pozn.9), odpovédného za vedeni pfipadu, ktery pravidelné hodnoti spole¢né s pacientem/klientem
plnéni Ié¢ebného planu (minimalné 1x mésicné) a pisemné o tom provadi v pfiméfenych (a pisemné
stanovenych) intervalech zaznam v dokumentaci pacienta/klienta.
Sluzba ma pisemné stanoven zpUsob a interval planovani poskytované sluzby s pacientem/klientem a podle toho
postupuje. Sluzba ma dale pisemné stanoven zplsob a interval hodnoceni/revize poskytované sluzby s
pacientem/klientem a podle toho postupuje.
Zpusob zaznamenavani do dokumentace stanovuje sluzba pisemné a stanovenym postupem se fidi. Kazdy ODP/K
8.4.5 pacient/klient se u€astni programu v rozsahu stanoveném individualnim planem podle zavaznosti problému a faze RV RZ. RP/K
ucasti v programu. Sluzba ma stanoven nezbytny rozsah Gc&asti pacienta/klienta na skupinovych a individualnich e
aktivitach.
Poznamka 9 - vyklad: Garant (klicovy pracovnik) se svym pacientem/klientem konzultuje pravidelné a sleduje
jeho vyvoj soustavné, dokumentuje dllezita fakta a konzultuje je s vedoucim programu nebo na poradach o
pacientech/klientech. Kazdy pacient/klient ma byt probiran minimalné 1x za mésic na tymové poradé.
Skupinova a individualni terapie (a pfipadné i prace s rodinou) je vedena kvalifikovanymi pracovniky, pocita se
pfedevsim se stfednédobym trvanim (pozn. 10). Cile a metody jsou voleny s ohledem na potfeby pacienta/klienta
a na planovanou dobu vzajemné spoluprace. Sluzba ma pisemné stanoveny intervaly skupinovych a
8.46 individualnich aktivit a jejich ¢asovou dotaci. ODP/K
o RV,RZ, RP/K
Poznamka 10 - vyklad.: V daném programu se predpokladéa pfedevsim psychoterapeuticky proces v fadu
mésicu.
Farmakoterapie ve zdravotnickych zafizenich: Slouzi k ovlivnéni zakladniho onemocnéni, 1é¢bé psychickych a
somatickych komplikaci, komorbidity a ke zvladani syndromu z vysazeni navykové latky. Provadi je vyhradné
lékarF podle pfislusnych predpislt a zasad spravné lé¢ebné praxe.
V nezdravotnickych zafizenich je mozné vydavat vybrané Iéky, jako napf. Antabus. Déje se tak jen na Zadost
pacienta/klienta, vyhradné s védomim jeho oSetfujiciho Iékafe a na jeho doporuceni. Konkrétni postupy v oblasti A : ODP/K, RV,
8.4.7 . C A o " ;L o ZASADNI
farmakoterapie v nezdravotnickém zafizeni sluzba stanovuje pisemné a stanovenymi postupy se fidi. Rz
KFizovy odkaz: Souvisi s obecnym standardem 4.8.
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Popis standardu

Bodovaci
stupnice

Zdroje

8.4.8

Pravidelna a nahodna toxikologicka vysetfeni na pfitomnost metabolitd navykovych latek v téle jsou provadéna u
vSech pacientu/klient strukturovaného programu.

Sluzba stanovuje postup vysetfeni, ktery je zpracovan s ohledem na zajisténi bezpec¢ného bezdrogového
prostfedi programu a na zachovani dlstojnosti vySetfovanych pacient(/klienta.

Poznamka 11 - doporuéeni: Na podkladé pozitivniho vysledku screeningového vySetfeni jednou metodou se
nedoporucuje Cinit zavazna rozhodnuti, jako napr. propoustét klienty ze zarizeni pro poruseni abstinence,
doporucuje se ovéreni jesté jinou metodou.

POP, ODP/K

8.4.9

Socialni prace: Cilem je socialni zac¢lenéni pacienta/klienta (napf. v oblasti rodinnych vztah(, bydleni, studia,
zaméstnani), k diléim cilim patfi stabilizace socialnich podminek pacienta/klienta pro jeho socialni integraci do
vétsinové spolecnosti a vytrvani v abstinenci.

Socialni rehabilitace slouzi k optimalizaci psychickych, somatickych a socialnich kapacit pacienta/klienta a

k osvojeni zdravych zplsobU traveni volného ¢asu.

Sluzba ma pisemné stanoveno, jaké prostfedky a metody prace pro socialni zac¢lefiovani pacient(/klientl pouziva.

POP, RV, DP

8.4.10

Prevence relapsu se provadi u vSech pacientl/klientld. Program prevence relapsu je neoddélitelnou soucasti
doléCovaciho programu a jeho strukturovanych aktivit, sluzba ma pisemné stanoveno, jak s prevenci relapsu
pracuje.

POP, RV, DP

8.4.11

Prace s &leny rodiny a partnery je provadéna dle individualnich podminek a moznosti sluzby a s ohledem na
potfeby pacientl/klientl individualni nebo skupinovou formou. Cilem je poskytnout orientaci v problémech
doléCovani, abstinence a socialni integrace a se zaméfenim na co nejlepsi fungovani rodiny.

Poznamka 12 - doporucéeni: Prace s cleny rodiny a partnery ma v zasadé podpdrny charakter, nepfedpoklada
se, Ze bude resit individuélni psychologické a psychopatologické problémy.

POP, RV, DP,
RP/K

8.4.12

Soucasti pravidel strukturovaného programu je i zabezpeceni pomoci v pfipadé krizi. Sluzba stanovuje, jak a
jakymi zdroji bude pacientiim/klientim zajiSténa krizova intervence.

Poznamka 13 - vyklad: Z praktickych a hospodarnych ddvodi Ize vyuzivat i dostupnych aéinnych zdroji mimo
sluzbu.

POP, RV, DP,
RP
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Bodovaci

Cislo Popis standardu stupnice Zdroje
Zakladni pravidla dolé¢ovani: Jsou pisemné zpracovana formou srozumitelnou a pfistupnou pacientlim/klientim.
Definuji kliCové situace, pfi jejichz poruseni dochazi zpravidla k pferuseni programu, a stanovi postup pfi poruseni
dalSich pravidel. Pravidla zejména jasné definuji postup v pfipadé relapsu. POP, RV, DP,
8.4.13 . L % , v, L L
Rezim programu je pisemné zpracovan formou pfistupnou pacientim/klientim. RP/K
Zahrnuje rozvrh strukturovanych aktivit. Rozvrh aktivit je souc¢asti kazdého individualniho lé¢ebného planu.
Vedeni dokumentace: Individualni dokumentace (chorobopis/osobni spis) pacienta/klienta eviduje podrobné
individualni Ié€ebny proces. Vedle toho je podrobné zaznamenavan prabéh spoleénych strukturovanych aktivit
(zapisy ze skupin apod.). Veskera dokumentace s osobnimi a citlivymi Gdaji pacienta/klienta je divérna a
zabezpecéena proti zneuziti, sluzba ma pisemné popsany zpusoby, jak dokumentaci s Udaji pacienta/klienta
8.4.14 T L oy ODP/K, DP
zabezpecuje a jak je s nimi nakladano.
KFizovy odkaz: Souvisi s obecnym standardem 4.3.
8.5 Ukoncovani sluzby, pripadné jeji preruseni, plan nasledné péce
Ukonceni a pferuSeni IéCby: Je planovano s cilem zabezpecit samostatné fungovani pacienta/klienta v bézném
Zivoté. Postupy sluzba blize pisemné specifikuje s ohledem na mistni podminky a skladbu pacientd/klientd.
Uvedené postupy mimo jiné zahrnuji pravidla pro moznost opakovaného vyuziti sluzby. Uvedenymi postupy se
8.5.1 sluzba fidi. ODP/K, RP/K
Kfizovy odkaz: Souvisi s obecnym standardem 4.9.
ZavéreCné zhodnoceni tymem nebo garantem probihd pfi kazdém propusténi pacienta/klienta a to i pfi
pred€asném ukonceni programu z disciplinarnich divodu nebo z diivodu navratu k drogové kariéfe.
Pacient/klient je srozumitelné informovan o potfebé a moznostech dalSi pé€e a jsou mu doporucena pracovisté, ’ ) POP. RV RP
8.5.2 kde mu muze byt poskytnuta. ZASADNI SR
. h N X . i . s ox . . . . DP
Sluzba ma pisemné zpracovany mozné zpusoby ukon&eni sluzby a na zadost pacienta/klienta vzdy vystavi
pisemnou zavére€nou zpravu o poskytované péci.
8.6 Prostiedi, materialné-technické zazemi, minimalni bezpeci
Sluzba ma k dispozici konzultaéni mistnosti pro individualni rozhovory a mistnost pro skupinovou terapii, ktera je
861 dostateCné velka, aby mohli ¢lenové skupiny sedét tak, aby se navzajem vidéli a slySeli. ZASADNi VP
KFizovy odkaz: Souvisi s obecnym standardem 6.1.
8.6.2 SluZba zajistuje pro pacienty/klienty moznost vafeni stravy. VP, RP/K
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. . Bodovaci .
Cislo Popis standardu stupnice Zdroje
Sluzba pisemné jednoznacné definuje rizikové situace v pribéhu poskytovani sluzby, postupy v téchto situacich a
zplsob jejich evidence, je také pisemné definovan postup v pfipadé akutnich stavli a komplikaci (neodkladna
péce). Témito postupy se sluzba Fidi. POP, DP, RV,
8.6.3 RP
KFizovy odkaz: Souvisi s obecnym standardem 6.7.
8.7 Hodnoceni kvality, bezpeéi a efektivity sluzby
Pravidelné je vyhodnocovana kvalita, bezpeci a efektivita odborného programu, minimalné 1x roéné.
Kvalita, bezpecéi a efektivita sluzby jsou hodnoceny minimalné ve vztahu k nasledujicim kritériim:
a) Pocet a struktura vykonu a pacientt/klient(
b) vytizenost programu
) uspésnost programu
8.7.1 d) &etnost mimoradnych udalosti. POP, DP
Nezbytny je prlbézny rozbor a hodnoceni u¢innych faktort a komplikaci programu a pfipadova prace na
poradach a pfi supervizi.
Krizovy odkaz: Souvisi s obecnymi standardy 7.1, 7.2.
Bodovy soucet: Celkovy pocet standardi je 35, maximum dosazenych bodu je 105. Pocet zasadnich polozek je 8.

Prehled bodového hodnoceni:

neslucitelné s udélenim certifikatu.

Nejvyssi mozny celkovy pocet bodi je 105, potfebné dosazené minimum pro udéleni certifikatu je ve vysi 80% maxima, tj. 84 bodu.
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B. Chranéné bydleni: Soucasti dolé¢ovaciho programu muze byt chranéné bydleni. Chranéné bydleni je prostifedek socialni stabilizace klienta
formou prechodné poskytovaného ubytovani.

Cislo Popis standardu Bodoyam Zdroje
stupnice

8. 8.1 | Podminky ubytovani jsou obsahem pisemné smlouvy mezi pacientem/klientem a zafizenim. POP, ODP/K
Doba ubytovani: Ubytovani je poskytovano na omezenou dobu, nutnou k socialni stabilizaci pacienta/klienta

8.8.2 (zaméstnani a nalezeni samostatného bydleni). Doba ubytovani je stanovena pfedem (pfi vstupu klienta do POP, ODP/K
programu), je prodluzovana jen ve vyjimeénych pfipadech a je jasné uvedena v pisemné smlouvé.
Je dostatec¢né zajisténo soukromi pacienti/klientl. Pokoje maji moznost uzamknuti, pacienti/klientd neni na
jeden pokoj vice nez 3, sprchy a zachody jsou uzamykatelné. Pacienti/klienti maji moznost si nékde (skfifka,
stolek,atd.) bezpe&né& uzamknout své osobni véci.

8.8.3 N ;o , N ; - L . ; . L . L POP, RP/K
Sluzba ma pisemné definovano, jak zaru€uje minimalni soukromi pro pacienty/klienty a ma pisemné definovany
i limity, které jsou dany ochranou bezpec¢i ostatnich pacientl/klientl nebo jsou v zajmu lé¢ebného procesu.
Pokoje chranéného bydleni jsou vybaveny zakladnim nabytkem, k dispozici je kuchyn se zakladnim vybavenim,

8.84 o ) - - . VP, RP/K
pacienti/klienti maji moznost vyuzivat lednici a pracku.

. . L o . A . POP, ODPIK,

8.8.5 Pacient/klient se finan¢né podili na nakladech ubytovani ¢astkou stanovenou ve smlouvé. RP/K

8.86 P’rawdla, chranéného bydleni jsou pisemné zpracovéana ve Statutu chranéného bydleni, ktery je nedilnou soulasti ZASADNi POP, ODP/K
pisemné smlouvy.

887 Podmlnlfou’ poskytnutl ubytovani je ulast pacienta/klienta v dolé€ovacim programu podle jeho individuélniho POP, ODP/K
terapeutického planu.

Bodovy soucet: Celkovy pocet standardtl je 7, maximum dosazenych bodu je 21. Pocet zasadnich polozek je 1.

Prehled bodového hodnoceni:

s udélenim certifikatu.
Nejvyssi mozny celkovy pocet bodt je 21, potiebné dosazené minimum pro udéleni certifikatu je ve vysi 80% maxima, tj. 17 bodu.

Standardy odborné zpUsobilosti -10 - B - Specialni ¢ast




23.5.2012

Cast C: Chranéné pracovni programy. Souéasti dolééovaciho programu mohou byt chranéné pracovni programy. Chranéné pracovni programy
slouzi k zvys$eni pracovnich dovednosti az do urovné rekvalifikace, zpevnéni pracovnich navyku a ziskani prace u externiho zaméstnavatele

Cislo Popis standardu Bodoyam Zdroje
stupnice
891 De'IISa pgskytoygnl ’ch’ranepych pracovnich programd: Na omezenou, nezbytné nutnou dobu stanovenou POP, ODP/K
v [é€ebném/individualnim planu.
Podminky chranénych pracovnich programu jsou obsahem zvlastni pisemné smlouvy mezi pacientem/klientem a POP, DP,
8.9.2 e . . LA . ] IS .
zafizenim. Pacient/klient pracuje s fadné uzavienou pracovni smlouvou neodporujici Zakoniku prace. ODP/K
Délka poskytovani chranénych pracovnich program je prodluzovana v indikovanych pfipadech dle POP, DP,
8.9.3 . ) . AT ) N
pacientovy/klientovy situace. Doba je jasné uvedena v pracovni smlouvé. ODP/K
Pravidla chranénych pracovnich programi jsou pisemné zpracovana ve Statutu chranéného pracovniho
8.9.4 S . h g ; . POP, ODP/K
programu, ktery je nedilnou souc¢asti pisemné pracovni smlouvy.
Podminkou poskytnuti chranénych pracovnich programu je uéast pacienta/klienta na terapeutickém programu POP, DP,
8.9.5 Lo P o .
podle individualniho terapeutického planu. ODP/K
Pro zabezpeceni provozu chranénych pracovnich programu je vyclenén konkrétni pracovnik multidisciplinarniho , ’
8.9.6 tymu. Pracovnik zabezpecuje provoz v rozsahu, ktery je pisemné jasné definovan a o kterém jsou pacienti/klienti | ZASADNI POP, PA, DP
podrobné informovani.

Bodovy soucet: Celkovy pocet standardi je 6, maximum dosazenych bodu je 18. Po€et zasadnich polozek je 1.

ZDROJE

POP - pisemné organizacni podklady (statut, stanovy, smérnice, pokyny, manualy,
vyro€ni zprava, eticky kodex atd.)

ODP/K - osobni dokumentace pacienta/klienta (napf. chorobopis €i osobni spis, zprava o
pfijeti a propusténi, vedeni |é¢by atd.)

DP — dokumentace programu (napf. zaznamy ze skupin, komunit, dokumentace
mimoradnych udalosti atd).

PA - personalni agenda, proSkoleni, plan vzdélavani atd.

RV - rozhovory s vedoucimi pracovniky

RZ - rozhovory se zaméstnanci

RP/K- rozhovory s pacienty/klienty

VP - vlastni pozorovani

Prehled bodového hodnoceni:

s udélenim certifikatu.

Nejvys$si mozny celkovy pocet bod je 18, potfebné dosazené minimum pro udéleni certifikatu je ve vysi 80% maxima, tj. 14 bodu.
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