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1.DETOXIFIKACE
Lizkova akutni standardni péce poskytovana pfi predchazeni a Ié¢eni odvykacich stavi spojenych s prerusenim

latky.

Ci vysazenim uzivani navykové

Cislo

Popis standardu

Bodovaci
stupnice

Zdroje

1.1 Ch

arakteristika sluzby a cilova populace

111

Lécebna péce je poskytovana pfi pfedchazeni a léeni stavli spojenych s prerusenim ¢i vysazenim uzivani
navykové latky. Péce je poskytovana v pripadech, kdy nejsou primarné ohrozeny vitalni funkce organismu. Jedna
se o kratkodobou lGzkovou lé¢bu s délkou trvani zpravidla do 3 tydnd. Nejedna se o zachytnou stanici.

POP, VP

112

Sluzba je souc¢asti komplexniho systému péce v pusobnosti jedné organizace, pfipadné funguje jako soucast
lGZkového zdravotnického zafizeni nebo zcela samostatné s funkéni provazanosti na dal$i odborna zafizeni a
organizace. Statut I0zkového zdravotnického zafizeni je nezbytny.

POP, RV

113

Cilova skupina: Primarné uzivatelé navykovych latek motivovani k detoxifikaci s rizné vyjadfenymi odvykacimi
pFiznaky.

Poznamka 1 - doporuceni: Dal$i divody pro hospitalizaci mohou byt napfiklad: zajiSténi kontrolované abstinence
pfed nastupem do abstinenéné orientované stfednédobé ¢i dlouhodobé Ié¢by, kontrolované nastaveni substituéni
latky na pocatku substitucni lécby, zviadnuti akutni intoxikace v pfipadech, kdy nejsou primarné ohroZeny vitalni
funkce organismu.

POP,
ODP/K, RZ,
VP

114

Nedobrovolna hospitalizace na detoxifikaCni jednotce je mozné v indikovanych pfipadech i s ohledem na
charakter oddéleni a v souladu s platnou legislativou.

Poznamka 2 - doporuceni: Napfiklad detoxifikace pfi soudem nafizené ochranné lé¢bé ustavni, nedobrovolna
hospitalizace v pfipadé spinéni kriteria nebezpecénosti sobé a okoli z duivodu dusevni nemoci, nebo napfiklad tzv.
policejni detoxifikace.

KFizovy odkaz: Souvisi s obecnymi standardy 1.11, 1.13.

POP,
ODP/K

1. 2 Personalni a provozni zabezpeceni sluzby a zplisob fungovani tymu
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Popis standardu

Bodovaci
stupnice

Zdroje

121

Program je fizen vedoucim lékafem s pfisluSnou kvalifikaci.

Poznamka 3 - vyklad: Kvalifikaéni podminky splfiuje vedouci lékai DETOXIFIKACNI JEDNOTKY, nikoliv primar
vy8Siho provozniho celku zdravotnického zafizeni.

Vedouci Iékar splfiuje atestaci 1. stupné z psychiatrie s uznanou odbornou zptsobilosti CLK, nebo se jedné o
lékare s atestaci 1. a 2. stupné z Psychiatrie, Iékare se zakladni, nebo nadstavbovou atestaci v oboru Navykové
nemoci, Ci lékare s atestaci v zakladnim oboru a certifikovanym kursem v oboru Navykové nemoci

KFizovy odkaz: Souvisi s obecnym standardem 2.3.

ZASADNI

PA, RV, RZ

122

Tym je pfevazné zdravotnicky. Zaméstnanci: Lékafi, vSeobecné sestry, adiktologové, socialni pracovnici,
terapeuti, vSeobecni sanitafi.

Poznamka 4 - vyklad: Terapeut: pro uéely téchto akreditacnich standardu se ,terapeutem” rozumi adiktolog nebo
Jiny zdravotnicky pracovnik, pfipadné nezdravotnicky pracovnik provadéjici pod odbornym vedenim
psychosocialni ¢ast programu pro pacienty detoxifikacniho oddéleni. O zarazeni do funkce “terapeut” rozhoduje
vedouci programu. Pojem “psychoterapeut” by mél byt vyhrazen tém, ktefi maji funkéni specializaci

v systematické psychoterapii.

Krizovy odkaz: Souvisi s obecnym standardem 2.3.

PA, RZ, RV

123

Zabezpeceni provozu: Jedna se o nepietrzity 24 hodinovy nemocnicni provoz.

ZASADNI

POP, RV, VP

1.2.4.

Fungovani multidisciplinarniho tymu: Tymové porady minimalné 1x tydné. Zapisy jsou pfistupné viem ¢lendm
tymu.

KFizovy odkaz: Kritérium souvisi s obecnym standardem 2.11, 5.2.

POP, DP, RV,
Rz

125

Zdravotnicky personal — kvalifikovany Iékaf a kvalifikovana sestra jsou k dispozici 24 hodin denné a jsou
dosazitelni v pfipadé komplikaci.

Poznamka 5 - vyklad: Sluzba musi dolozZit jak je personal dosaZitelny (napf. lékar trvale na mobilnim telefonu).

RV, RZ, RP/K,
VP

Standardy odborné zpUsobilosti -2-

B - Specialni ¢ast




23.5.2012

Cislo Popis standardu Bodoyam Zdroje
stupnice
Neodkladna péce: Je pisemné vypracovan postup pro konsiliarni péc&i a urgentni stavy s pfedem zajisténou
specializovanou zdravotni péci.
126 Poznamka 6 - vyklad: Nedostatecné je pouhé proskoleni v metodach a postupech poskytovani prvni pomoci, ZASADNI POP, DP, RV
véetné kardiopulmonalni resuscitace.
1.3 Vstup do sluzby, souhlas/dohoda/smlouva o poskytnuti sluzby
Indikaci k pfijeti na detoxifikacni IGzko a orientaéni zhodnoceni stavu pacienta provadi Iékar pred pfijetim pacienta ODP/K, RZ,
1.3.1 o T 1 - )
na lUzko. Doporuceni Kk pfijeti je vhodné, neni vSak nezbytné. RP/K
1.3.2 Predlékarské zhodnoceni stavu pacienta provadi kvalifikovana sestra okamzité pfi pfijeti pacienta. gE/PK/K’ RZ,
V pfipadé nedobrovolné hospitalizace existuje standardni postup hlaSeni a dokumentace nedobrovolné
hospitalizace a feSeni postupu péce o pacienta. O procesu je vedena podrobna dokumentace. Postup hlaseni a
dokumentace nedobrovolné hospitalizace je zpracovan v pisemné podobé. Sluzba postup dodrzuje.
133 POP, ODPIK,
e Poznamka 7 - odkaz: Presna pravidla pro nedobrovolnou hospitalizaci a omezeni v ltzku uréuje Zakon ¢é. DP
372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani — paragraf 38 a 39, pfipadné jeho
novelizace.
Krizovy odkaz: Souvisi s obecnymi standardy 1.11, 1.13.
Vysetfeni Iékafem je provedeno v den pfijeti. Je provedeno co nejdfive v zavislosti na somatickém a psychickém ) ) ODP/K. RZ
1.34 stavu pacienta. ZASADNI e
RP/K
V pfipadé omezeni pacienta v lizku existuje postup indikace a dokumentace procesu omezeni pacienta v [izku.
O vlastnim procesu je vedena podrobna dokumentace. Postup indikace a pravomoci k nafizeni omezeni pacienta
v lUZku je zpracovan v pisemné podobé. Sluzba postup dodrzuje.
. D s ) e C e « o < POP, ODPIK,
1.3.5. | Poznamka 8 - odkaz: Pfesna pravidla pro nedobrovolnou hospitalizaci a omezeni v l0Zku uréuje Zakon ¢. DP
372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani — paragraf 38 a 39, pfipadné jeho
novelizace.
Krizovy odkaz: Souvisi s obecnymi standardy 1.11, 1.13.
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Cislo Popis standardu Bodoyam Zdroje
stupnice
Seznameni pacienta s detoxifikaénim programem, s ohledem na jeho aktualni stav srozumitelnou ustni a
pisemnou formou, je provadéno pfi pfijeti a je pacientem stvrzeno podpisem informovaného souhlasu.
1.3.6 ODP/K, RZ
KFizovy odkaz: Souvisi s obecnymi standardy 1.11, 1.12, 3.3.
Anamnestické udaje jsou ziskany do 24 hodin po pfijeti pacienta Iékafem. Pokud jsou ziskany kvalifikovanou
sestrou, ¢i adiktologem, potom jsou Iékafem prokazatelné ovéfeny a v pfipadé potfeby dopinény.
1.3.7 ODP/K, RZ
KFizovy odkaz: Souvisi s obecnymi standardy 3.5, 4.2.
138 Iﬁzgi%rrit;l)rm vySetieni a vySetfeni moci na pfitomnost metabolitd navykovych latek je indikovano lékafem pfi pfijmu ODP/K, RZ
1.3.9 V indikovanych pfipadech se provadi vySetieni Zen na graviditu. ODP/K, RZ
1.4 Odborna péce, vedeni dokumentace
Farmakoterapeuticky plan stanovi kvalifikovany lékaf pfi pfijmu s ohledem na zavaznost a akutnost stavu pacienta
14.1 ol w0 ODP/K, RZ
a prubézneé jej reviduje.
142 Medikace se r!dl platnymi pfedpisy a spravnou IéCebnou praxi a jeji pfedpis a podani je pfehledné zaznamenano ZzASADNi ODP/K, RZ
v dekursu pacienta.
Péce je poskytovana s ohledem na aktualni stav pacienta a tomu je pfizplisobena jeji forma: lizka pro trvalou POP,
143 observaci, medikovana detoxifikace, nemedikovana detoxifikace. ODP/K, RZ,
VP
V pfipadé akutniho stavu a indikace |ékafem je zajiSténa neustéla observace zdravotni sestrou a kontrola stavu POP,
1.4.4 pacienta Iékafem (minimalné po 8 hodinach) s cilem stanovit optimalni 1é€ebné prostfedky. ODP/K, RZ,
VP
145 Denni program je podrobné rozpracovan a ucastni se jej kazdy pacient podle svych moznosti a stavu RP/K, DP
Strukturované aktivity jsou zahrnuty do denniho programu s cilem ovlivnit postoje pacienta ke zméné Zivotniho
stylu a zvysit (ziskat) jeho motivaci k dalSimu [é€eni. Obsahuji edukaéni program, motivaéni trénink, pfipadné
dalSi indikované formy intervence. Detoxifikani oddéleni dale umoznuje pacientim smysluplnou naplh dne
L . POP, DP,
1.4.6 s ohledem na jejich zdravotni stav.
RP/K
Poznamka 9 - doporuéeni: Napr. kondicni terapie a jiné pohybové aktivity, dostupna literatura, pracovni aktivity
atd....
Péce sestry je definovana podrobnym protokolem, obsahujicim zpUsob a frekvenci observace pacienta a je
1.4.7 zaznamenana v dekursu pacienta, nebo v samostatné oSetfovatelské dokumentaci. ODP/K, RZ
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Cislo

Popis standardu

Bodovaci
stupnice

Zdroje

1.4.8

Vedeni dokumentace: Pribézny stav pacienta, Ié¢ebny postup, pfedepsana a podana farmakoterapie a

uskute¢néna opatfeni se denné podrobné a pifehledné zaznamenavaji ve zdravotnické dokumentaci. Epikriza je

v dokumentaci 1x tydné.

Poznamka 10 - vyklad: Epikriza je shrnutim pribéhu nemoci a zdravotniho stavu pacienta. PiSe se obvykle

jednou tydné do chorobopisu s odhadem vyvoje dalSiho stavu a planovanym postupem.

ZASADNI

VP, RP/K,
ODP/K

1.5 Ukonéovani sluzby, pfipadné jeji preruseni, plan nasledné péce

151

Propusténi, pfedavani a doporuéovani: pfi ukonéeni detoxifikaéniho programu je cilem zabezpecit kontinuitu péce.
Pacient je pfimo pfeveden na oddéleni pokra&ujici Ié€by, pfipadné doporu€en do zafizeni, které poskytne
potfebnou dalSi péci. Doporuceni nasledné péce je poskytnuto i v pfipadé pfed€asného ukonceni detoxifikace.

KFizovy odkaz: Souvisi s obecnym standardem 4.9.

ODP/K, RZ,
RK

152

Propoustéci zprava je pacientovi vystavena vzdy pfi propusténi. Propoustéci zprava je vystavena i v pfipadé
prechodu pacienta na jiné oddéleni daného zafizeni.

V pfipadé navazujici |éCby je zpracovana a do zafizeni navazujici pé€e zaslana podrobna propoustéci zprava.

Poznamka 11 - doporuéeni: Jako minimum Ize vnimat pfedbéZnou propoustéci zpravu predanou pri propusténi
pacientovi v pripadé, Ze nenavazuje, nebo pfimo nenavazuje nasledna lécba.

KFizovy odkaz: Souvisi s obecnym standardem 4.9.

ODP/K, RZ

1.6 Pro

stiedi, materialné-technické zazemi, minimalni bezpeci

16.1

Strava a diety odpovidaji nemocni¢nim standarddm a hygienickym normam.

RP/K, DP

1.6.2

Detoxifikacni jednotka ma strategie pro vytvofeni a ochranu bezdrogového prostfedi a toto bezdrogové prostfedi
zajistuje.

Poznamka 12 - vyklad: Bezdrogovym prostfedim se rozumi prostor bez dostupnosti alkoholu a dal$ich
navykovych latek. Vyjimkou jsou Iéky podavané z Iékarské indikace a pod dohledem odborného personalu.
Zachézeni s nimi upfesriuje standard 1.6.3.

ZASADNI

POP, RV, VP,
DP

1.6.3

Zvlastni bezpecnostni pozadavky: Léky podléhajici evidenci navykovych latek, pfipravk( a prekursorud jsou
zabezpeceny proti zneuZiti a zachazeni s nimi a jejich dokumentace odpovida zvlastnim predpisim

Poznamka 13 - odkaz: Viz zakon ¢. 167/1998 Sb., o navykovych latkach, a provadéci pfedpisy (vyhlaska c.
304/1998 Sh.).

ZASADNI

POP, RV, VP
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Cislo Popis standardu Bodoyam Zdroje
stupnice
1.7 Hodnoceni kvality, bezpeci a efektivity
Pravidelné jsou vyhodnocovany kvalita, bezpeci a efektivita odborného programu.
Kvalita, bezpecéi a efektivita sluzby jsou hodnoceny minimalné ve vztahu k nasledujicim kritériim:
a) Vyuziti luzkové kapacity,
b) struktura pacientd dle preferované navykové latky a trendy,
c) procento pacientq, ktefi program dokondéili a procento pacientu, ktefi pokracuji v dalsi 1éc¢b,
171 d) dlvody pacientd pro pfed€asna ukonceni, POP, RV, DP

e) opakované hospitalizace,

a) cCetnost a typ mimoradnych udalosti a rezimovych komplikaci,
f) stiznosti pacientd,

g) zpétna vazba léCebnych zafizeni, kam jsou pacienti pfedavani.

Nezbytny je prlbézny rozbor Gcinnych faktord a komplikaci programu a pfipadova prace na poradach a pfi
supervizi.

Krizovy odkaz: Souvisi s obecnymi standardy 7.1,7.2.

Bodovy soucet: Celkovy pocet standardil je 32, maximum dosazenych bodu je 96. Poc¢et zasadnich polozek je 8.

ZDROJE

POP - pisemné organizacni podklady (statut, stanovy, smérnice, pokyny, manualy,
vyro¢ni zprava, eticky kodex atd.)

ODP/K - osobni dokumentace pacienta/klienta (napf. chorobopis ¢€i osobni spis, zprava o
pfijeti a propusténi, vedeni IéCby atd.)

DP — dokumentace programu (napf. zdznamy ze skupin, komunit, dokumentace
mimoradnych udalosti atd).

PA - personalni agenda, proskoleni, plan vzdélavani atd.

RV - rozhovory s vedoucimi pracovniky

RZ - rozhovory se zaméstnanci

RP/K- rozhovory s pacienty/klienty

VP - vlastni pozorovani
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Prehled bodového hodnoceni:

neslucitelné s udélenim certifikatu.

Nejvyssi mozny celkovy pocet bodu je 96, potirebné dosazené minimum pro udéleni certifikatu je ve vysi 80% maxima, tj. 77 bodu.
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